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Введение


Образовательный стандарт учебной дисциплины ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  является основным документом, устанавливающим структуру, содержание и общие организационно-методические положения по реализации учебной дисциплины в вузе.

Стандарт дисциплины разработан на основе государственного образовательного стандарта высшего профессионального образования (ГОС ВПО) и учебного плана специальности 062100 «Управление персоналом» с учетом существующей материально-технической базы и имеющейся учебной и учебно-методической литературы.
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1 ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ

1.1 Стандарт дисциплины устанавливает общие требования к содержанию, структуре,  объему дисциплины ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой» и условиям ее реализации  в АлтГТУ.

1.2 Действие стандарта распространяется:

         – на студентов, обучающихся по специальности 062100 «Управление персоналом»;

        - на преподавателей и сотрудников структурных подразделений, имеющих отношение к образовательному процессу по дисциплине.

2 НОРМАТИВНЫЕ ССЫЛКИ

В настоящем стандарте дисциплины использованы ссылки на следующие стандарты:

ГОСТ Р 1.5-92 ГСС РФ. Общие требования к построению, изложению, оформлению и содержанию стандартов;

          ГОСТ 2.004–88 ЕСКД. Общие требования к выполнению конструкторских и технологических документов на печатающих и графических устройствах вывода ЭВМ;

          ГОСТ 2.105-95 ЕСКД. Общие требования к текстовым документам;

          ГОСТ 7.1-84 СИБИД. Библиографическое описание документа. Общие требования и правила составления;
          СТП 12310-04 Образовательный стандарт учебной дисциплины;
          СТП 12005–2004 Образовательный стандарт высшего профессионального образования АлтГТУ. Самостоятельная работа студентов. Общие требования;

          СТП 12100–02 Образовательный стандарт высшего профессионального образования АлтГТУ. Требования к фонду квалификационных заданий и тестов;

          СТП 12700–02 Образовательный стандарт высшего профессионального образования АлтГТУ. Лабораторные работы. Общие требования к содержанию, выполнению и оформлению;
СТП 12701-03 Образовательный стандарт высшего профессионального образования АлтГТУ. Практические и семинарские занятия. Общие требования к содержанию и проведению.
3 ОБОЗНАЧЕНИЯ И СОКРАЩЕНИЯ

ИСУ СТС – Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой.

УП – управление персоналом.
ИС – информационная система.

БД – база данных.

КР – контрольная работа.

А – вузовская межсессионная аттестация.

ЗР – защита лабораторной работы.

ПЭВМ – персональная электронная вычислительная машина.

ПО – программное обеспечение.

MRP (material resource planning) – планирование материальных ресурсов.

MRP II (manufacturing resource planning) – планирование ресурсов предприятия.

ERP (enterprise resource planning) – планирование ресурсов корпорации.

CSRP (customer synchronized resource planning) – планирование ресурсов, ориентированное на потребителя.

4 ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1 Краткая характеристика дисциплины  

Дисциплина  «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой» является обобщающей и должна сформировать у студентов навыки применения готовых программных решений в комплексном управлении социально-трудовыми ресурсами различных отраслей экономики. В дисциплине рассматривается комплекс понятий связанных с проектированием, внедрением и эксплуатацией ИСУ СТС. Основное внимание уделяется стандартизации ИСУ СТС, применению новых информационных технологий при их разработке.

4.2 Цель преподавания дисциплины
Курс "Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой" является одной из дисциплин специализации специальности 062100 «Управление персоналом». Предметом изучения в рассматриваемом курсе является организация, функционирование, стандарты разработки и использования ИСУ СТС.

Цель курса - изучение теоретических основ построения ИСУ СТС, их структуры и назначения, способов и этапов внедрения в организациях различных отраслей и направлений деятельности; получение практических навыков работы с различными модулями информационных систем (ИС), обеспечивающих комплексную автоматизацию УП в различных отраслях деятельности.

Основой учебного курса является изучение закономерностей отражения бизнес-процессов организаций в УП, способов агрегирования учетной информации по разным сферам руководства трудовыми ресурсами в целях обеспечения руководства аналитической базой для принятия решений. 

4.3 Задачи изучения дисциплины
В ходе изучения курса "Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой" ставятся следующие задачи:

- рассмотреть общую структуру бизнес-процессов предприятия и каждого из основных процессов в отдельности;

- рассмотреть различные подходы к понятию УП,  их организации и функционирование;

- изучить существующие стандарты разработки УП и проанализировать их эволюцию;
- рассмотреть методы оценки эффективности внедрения ИСУ СТС;
- получить представление об основных направлениях развития рынка ИСУ СТС;

- познакомить студентов с конкретными примерами реализации ИСУ СТС;

- изучить отечественный и зарубежный опыт создания ИСУ СТС.
Задачи решаются организацией лекционного курса и лабораторного практикума, предусматривающего подготовку и выполнение лабораторных работ.

В результате изучения курса студенты должны:

а) знать:

- понятие ИСУ СТС;

- стандарты разработки ИСУ СТС;

- порядок внедрения ИСУ СТС; 

- методы оценки эффективности ИСУ СТС;

б) уметь:

- решать прикладные задачи учета на предприятиях с использованием ИСУ СТС;

- самостоятельно овладевать навыками работы с различными ИСУ СТС;

- определять совокупные затраты на внедрение ИСУ СТС и оценивать эффективность внедрения;

- разрабатывать проект внедрения ИСУ СТС;

в) иметь навыки:
- работы с существующими ИСУ СТС;

- адаптации ИСУ СТС.

4.4 Место дисциплины в учебном плане
Дисциплина «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой» предусматривает использование знаний студентов, полученных в ходе изучения ими следующих дисциплин:

- «Проектирование информационных систем» – знания о жизненном цикле ИС, умение определить состав подсистем автоматизированной ИС;

- «Базы данных» - знание возможностей какой-либо операционной системы по управлению вычислительным алгоритмом;
- «Экономика различных организационно-правовых форм»- знание понятий: производственная программа предприятия, основные фонды, амортизационные отчисления, оборотные средства, индекс цен, индекс производительности, уровень производительности труда, зарплата повременная, зарплата сдельная; зарплата несовершеннолетних,  плановый фонд основной зарплаты, экономия (перерасход) фонда зарплаты, себестоимость изделия;
- «Бухгалтерский учет»- знание типовых проводок бухгалтерского и налогового учета, знакомство с формами бухгалтерской отчетности, навыки определения точек прибыли предприятия; 

- «Информационные технологии управления процессами проектирования информационных систем» - знание методологии IDEF и умение ее использовать для моделирования бизнес-процессов.
Дисциплина «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой» изучается в четвертом семестре и является заключительной. Знания, полученные в ходе ее изучения, используются студентами в процессе дипломного проектирования.

5 СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ И УСЛОВИЯ ЕЁ РЕАЛИЗАЦИИ

5.1 РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ

5.1.1 Паспорт дисциплины

.
Кафедра «Информационные системы в экономике»

Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»
Статус дисциплины: обязательная
Специальность 062100 «Управление персоналом»
Форма обучения: очная
Объем дисциплины: 102 часа

Распределение по видам занятий

	Семестр
	Учебные занятия (час.)
	Наличие курсовых проектов (КП),

курсовых работ (КР), расчетных  заданий (РЗ)
	Форма итоговой аттестации (зач., экз.)

	
	Аудиторные
	СРС
	
	

	
	всего
	лекции
	лабораторные занятия
	практические занятия (семинары)
	
	
	

	4
	102
	17
	17
	17
	51
	-
	зач.


5.1.2 Виды и содержание занятий по дисциплине

Изучение рассматриваемого курса предусматривает чтение лекций, проведение лабораторных работ и самостоятельную работу студентов. 

5.1.2.1 Лекции

В лекциях излагается основное содержание разделов программы на основе проблемного подхода в тесной связи с задачами подготовки специалистов, определенными квалификационной характеристикой и государственным образовательным стандартом специальности "Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой", область - экономика.

Лекция №  1. Введение в курс – 2 ч. [1-5]
Цели и задачи дисциплины, ее место в учебном  процессе.

Информационный контур управления социально-трудовой сферой. Информационное наполнение социально-трудовой сферы. Понятие информационной системы управления социально-трудовой сферой и ее особенности.
Лекция №  2. Технические и программные средства информационных систем и их классификация. – 2 ч. [1-4]
Эволюция систем управления социально-трудовой сферы и их классификация. Средства компьютерной, коммуникационной и организационной техники. Характеристика,  классификация  и примеры современных программных средств.
Лекция №  3. Нормативно-методическое обеспечение информационных систем управления социально трудовой сферой. – 2 ч. [3]
Особенности сбора, классификации и кодирования информации, связанной с социально-трудовой сферой. Документы регламентирующие социальную работу. Информационные системы социального и культурного приложения.
Лекция №  4. Обеспечение безопасности информационных систем управления социально-трудовой сферой. – 2 ч. [1-5]
Понятие об информационной безопасности. Комплексная защита объектов информатизации работы с населением. Информационная безопасность ИСУ СТС.
Лекция №  5. Информационные системы работы с населением. – 5 ч. [1-5]
Классификация и принципы построения АРМ. Система «Начисление пенсий и пособий» и ее компоненты. Библиотечная информационная система «ИРБИС». Компоненты ИРБИС: «Администратор», «Комплектатор», «Каталогизатор», «Книговыдача», «Читатель».
Лекция №  6. Медицинские информационные системы. – 2 ч. [1-7]
Информационные системы управления поликлиникой и стационаром. Медицинские диагностические системы на примере системы «Диагностика острых болей в брюшной полости». Автоматизация учета выдачи льготных рецептов.
Лекция №  7. Экономическая эффективность применения ИСУ СТС. – 2 ч. [1-7]
Критерии эффективности. Алгоритмы расчетов. Нормативные документы.

5.1.2.2 Лабораторные работы
Согласно СТП 12700-02 лабораторные работы имеют своей целью:

- закрепление, углубление и расширение знаний студентов в процессе выполнения конкретных заданий;

- развитие у студентов профессиональных навыков, а также практическое овладение методами интерпретации результатов;

-приобретение умений и навыков использования ИСУ СТС для решения задач управления предприятием.

По характеру выполняемых задач лабораторные работы подразделяются на:

- ознакомительные, с целью закрепления теоретического материала;

- творческие, связанные с получением новой информации.

Основная форма выполнения лабораторных работ – поиск рационального решения с последующим анализом полученных результатов.
Методические указания к лабораторным работам приведены в Приложении А.
Предусмотрено выполнение следующих лабораторных работ.

Лабораторная  работа № 1 – 4 ч. [1]
Библиотечная информационная система «ИРБИС».

Лабораторная работа направлена на изучение принципов автоматизации деятельности социального учреждения на примере научной или публичной библиотеки. Для выполнения следует иметь представление о структуре библиотеки, технологическом пути прохождения книжного фонда, регистрации читателей и выдаче им литературы. По окончании работы оформляется отчет.
Лабораторная  работа № 2 – 5 ч. [1]
Информационная система «Начисление пенсий и пособий».

Лабораторная работа направлена на изучение принципов автоматизации деятельности отделов социального обеспечения и Пенсионного фонда. Для выполнения следует иметь представление о специфике работы отдела социального обеспечения, создания пенсионного дела, и создании базы данных о пенсионерах и других социально незащищенных слоях населения. По окончании работы оформляется отчет.
Лабораторная  работа № 3 – 4 ч. [1]
Медицинская диагностическая система «Диагностика острых болей в брюшной полости»
Лабораторная работа направлена на изучение принципов автоматизации деятельности учреждений здравоохранения. Для выполнения работы следует иметь представление об общих принципах деятельности организаций здравоохранения, функционировании экспертных систем вообще и медицинских диагностических систем в частности. По окончании работы оформляется отчет.
Лабораторная  работа № 4 – 4 ч. [1]
Фармацевтическая система учета выдачи льготных рецептов.

Лабораторная работа направлена на изучение принципов автоматизации организаций социального обеспечения. Для выполнения следует иметь представление о видах и категориях населения имеющих право на льготное обеспечение медицинскими препаратами. По окончании работы оформляется отчет.
5.1.2.3 Самостоятельная работа студентов

При разработке использованы требования из СТП 12005-2004.
Самостоятельная работа № 1. Подготовка к выполнению лабораторной работы № 1. Подготовка к практическим занятиям №1 - 4 ч. [1,2]

Проработка конспекта лекции № 2,5 литературных источников. Оформление отчета.

Самостоятельная работа № 2. Подготовка к защите лабораторной работы № 1 Подготовка к практическим занятиям №2  - 4 ч. [1,2]

Проработка конспекта лекции № 3,5 литературных источников. Оформление отчета.

Самостоятельная работа № 3. Подготовка к выполнению лабораторной работы № 2 Подготовка к практическим занятиям №3 Подготовка к текущему контолю №1- 7 ч. [1,2]

Проработка конспекта лекции № 4,5 литературных источников. Оформление отчета.

Самостоятельная работа № 4. Подготовка к защите лабораторной работы № 2 Подготовка к практическим занятиям №4. - 4 ч. [1,2]

Проработка конспекта лекции № 4,6 литературных источников. Оформление отчета.
Самостоятельная работа № 5. Подготовка к выполнению лабораторной работы № 3 Подготовка к практическим занятиям №5. - 4 ч. [1,2]

Проработка конспекта лекции № 4,6 литературных источников. Оформление отчета.
Самостоятельная работа № 6. Подготовка к защите  лабораторной работы № 3 Подготовка к практическим занятиям №6 Подготовка к текущему контолю №2- 7 ч. [1,2]

Проработка конспекта лекции № 4,5 литературных источников. Оформление отчета.

Самостоятельная работа № 7. Подготовка к выполнению лабораторной работы № 4 Подготовка к практическим занятиям №7. - 4 ч. [1,2]

Проработка конспекта лекции № 4,6 литературных источников. Оформление отчета.
Самостоятельная работа № 8. Подготовка к защите  лабораторной работы № 4 Подготовка к практическим занятиям №86 Подготовка к текущему контолю №3- 7 ч. [1,2]

Проработка конспекта лекции № 4,5 литературных источников. Оформление отчета.

Самостоятельная работа № 9. Подготовка к зачету. - 10 час [1,2]
5.1.2.3. Практические занятия.
При разработке использованы требования из СТП 12701-03.
Практическое занятие № 1. - 2 ч. [1-9]
Реферативные выступления по темам: 
1 Библиотечная информационная система «ИРБИС».

2 Библиотечная информационная система «РУСЛАН» (БГПУ).
3 Информационная система по начислению пенсий пособий.
Практическое занятие № 2. - 2 ч. [1-9]
Реферативные выступления по темам:

1 Медицинская система по управлению поликлиническим отделением (поликлиникой).
2 Медицинская система по управлению отделением стационара (выбор отделения по желанию).
3 Диагностическая медицинская система (выбор отделения по желанию).
Практическое занятие № 3. - 2 ч. [1-9]

.

Реферативные выступления по темам:

1 Система резервирования билетов (на автобус, на ж/д транспорт, на самолет).

2 Система управления учебным заведением (ВУЗ, колледж, школа, гимназия и. п. д.).

3 Фармацевтическая система учета выдачи льготных медицинских рецептов.

Практическое занятие № 4. - 2 ч. [1-9]

Реферативные выступления по темам:

1 Обучающие информационные системы в в среднем, среднем специальном или высшем образовании.

2 Система управления кадрами фирмы, предприятия, учреждения, организации.

3 Система расчета сбалансированных комплексных обедов по разным критериям для предприятий общественного питания (столовых, ресторанов).
Практическое занятие № 5. - 2 ч. [1-9]

Реферативные выступления по темам:

1 Система расчета заработной платы фирмы, предприятия, учреждения, организации.

2 Система учета предложения,  продажи и обмена жилья (на примере агенства недвижимости).
3 Система учета выполнения заказов в сфере услуг на примере какой-либо фирмы предприятия, учреждения, организации.
Практическое занятие № 6. - 2 ч. [1-9]

Реферативные выступления по темам:

1 Система диспетчеризации управления городским транспортом (на примере автобуса, трамвая, троллейбуса).
2 Система диспетчеризации управления перевозками товаро-материальных ценностей.

3 Система автоматизации учета коммунальных платежей (на примере квартплаты, платы за отопление, водо-газоснабжение, телефон и т. п.).

Практическое занятие № 7. - 2 ч. [1-9]

Реферативные выступления по темам:
1 Система учета призывников и военнообязанных в военкомате.
2 Система учета лиц, нуждающихся в льготном предоставлении жилья.
3 Медицинская система учета лиц (взрослых или детей), нуждающихся в необходимых операциях или пересадках органов (на примере какого-либо узкого медицинского показания).

Практическое занятие № 8. - 1 ч. [1-9]
Реферативные выступления по темам:
1 Система учета продажи путевок в турагенстве.

2 Система учета предоставления путевок для пенсионеров, нуждающихся в санаторно-курортном лечении.

3 Система учета лиц, имеющих водительские удостоверения.

5.1.3 Формы и содержание текущей аттестации и итоговой 
оценки по дисциплине

Текущая аттестация содержит следующие контрольные точки:

- защита лабораторной работы № 1 –  Библиотечная информационная система «ИРБИС». Проводится на 4-й неделе. Рейтинговая оценка – 0,1 (см. Приложение А.1) и вопросы текущего контроля № 1. Проводится на 5-й неделе. Рейтинговая оценка – 0,05 (см. Приложение Б.1.1).
- защита лабораторной работы № 2 –  Информационная система «Начисление пенсий и пособий». Проводится на 8-й неделе. Рейтинговая оценка – 0,1 (см. Приложение А.2) и вопросы текущего контроля № 2. Проводится на 11-й неделе. Рейтинговая оценка – 0,05 (см. Приложение Б.1.2).
- защита лабораторной работы № 3 –  Медицинская диагностическая система «Диагностика острых болей в брюшной полости». Проводится на 12-й неделе. Рейтинговая оценка – 0,1 (см. Приложение А.3), защита лабораторной работы №4 –  Фармацевтическая система учета выдачи льготных рецептов. Проводится на 16-й неделе. Рейтинговая оценка – 0,1 (см. Приложение А.4) и  вопросы текущего контроля. Проводится на 16-й неделе. Рейтинговая оценка – 0,05 (см. Приложение Б.1.3).

Вид итоговой оценки – зачет - 0,45.

Контролирующие материалы по дисциплине находятся в Приложении Б:

- Б.1 – тесты текущего контроля;

- Б.2 – тесты итогового контроля;

- Б.3 – тесты проверки остаточных знаний.

5.1.4 Учебно-методические материалы по дисциплине
5.1.4.1 Основная литература

1 Система автоматизации библиотек «ИРБИС». Общее описание системы.
2 Система автоматизации библиотек «ИРБИС». Автоматизированное рабочее место «Каталогизатор». Руководство пользователя.

3 Система автоматизации библиотек «ИРБИС». Автоматизированное рабочее место «Комплектатор». Руководство пользователя.
4 Система автоматизации начисления пенсий и пособий. Комплекс программной документации.

5 Медицинская диагностическая система «Диагностика острых болей в брюшной полости». Комплекс программной документации. Комплекс программной документации.
6 Фармацевтическая система учета выдачи льготных рецептов.
7 Гутгарц. Информационные технологии в управлении кадрами.
8 Мишенин А. И. Теория экономических информационных систем: Учебник. – 4-е изд., доп, и перераб. – М.: Финансы и статистика, 2002, 240 с.

9  Виллариал Б. Программирование Access 2002 в примерах: Пер. с англ. – М.: КУДРИЦ – ОБРАЗ, 2003 – 496 с. 
5.1.4.2 Дополнительная литература
10 Дейт, К. Д. Введение в системы баз данных: [пер. с англ.] / К. Д. Дейт. - 7-е изд. - М.; СПб.; Киев: Вильямс, 2002. - 1072 с.: ил. - Предм. указатель с. 1064-1071.  
11 Киммел Пол. Освой самостоятельно программирование для Microsoft Access 2002 за 24 часа.: Пер. с англ. – М.: Издательский дом «Вильямс» 2003. – 480 с.
12 Послед Б. С. Access 2002. Приложения баз данных. Лекции и упражнения. – СПб.: ООО «ДиаСофтЮП», 2002. – 656 с.

5.1.5 Учебно-методическая карта ДИСЦИПЛИНЫ

для специальности 062100 «Управление персоналом»
на       4        семестр

График аудиторных занятий и СРС

	Наименование вида работ
	Номер недели

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17

	1 Аудиторные занятия:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	– Лекции, номер
	
	1
	
	2
	
	3
	
	4
	
	5
	
	5
	
	5
	
	6
	7

	– Лабораторные занятия, номер
	
	1
	
	1
	
	2
	
	2
	
	3
	
	3
	
	4
	
	4
	

	-Практические занятия, номер
	
	1
	
	2
	
	3
	
	4
	
	5
	
	6
	
	7
	
	8
	

	2 Самостоятельная работа:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	– Подготовка к выполнению и  защите лабораторных работ, номер
	1
	 1
	 1
	1
	2 
	 2
	 2
	 2
	 3
	 3
	 3
	3
	 4
	 4
	 4
	 4
	

	- Подготовка к практическим занятиям, номер 
	
	1
	
	2
	
	3
	
	4
	
	5
	
	6
	
	7
	
	8
	

	- Подготовка к точкам контроля, номер
	
	
	
	
	3
	
	
	
	
	
	6
	
	
	
	
	8
	

	– Подготовка к зачету, номер
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	9

	3 Формы текущей аттестации:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	– Защита лабораторной работы (ЗР)
	
	
	
	ЗР 0,1
	
	
	
	ЗР 0,1
	
	
	
	ЗР 0,1
	
	
	
	ЗР
0,1
	

	- Текущий контроль (ТК)
	
	
	
	
	ТК
0,05
	
	
	
	
	
	ТК
0,05
	
	
	
	
	ТК
0,05
	

	4 Форма итоговой аттестации:
– Зачет
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	ЗАЧ
0,45


5.1.6 Лист согласования рабочей программы 

	Наименование дисциплин, изучение которых опирается на данную дисциплину
	Веду​щая ка​федра
	Предложения об изменении рабочей программы
	Подпись заведую​щего кафедрой

	Дипломное проектирование
	Экономики труда
	нет
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


5.2 Использование технических средств обучения и вычислительной техники. Программное обеспечение дисциплины

Технические средства обучения используются при выполнении студентами лабораторного практикума.


Основное программное обеспечение операционная система Windows, программный комплексы: «ИРБИС», «Начисление пенсий и пособий», «Диагностика острых болей брюшной полости», «Фармацевтическая система учета выдачи льготных рецептов».

Используется также тестовый редактор Word для подготовки отчетов.

5.3 Организация самостоятельной работы студентов (СРС) по дисциплине


Самостоятельная работа студентов обеспечена наличием лаборатории «Электронный офис» и достаточным количеством ПЭВМ. В этой лаборатории студенты используют информационные систему управления в социально-трудовой сфере, необходимые для выполнения лабораторных работ, методические указания к лабораторным работам, руководства пользователя по вышеперечисленным программным комплексам.

5.4 Элементы научного поиска при изучении дисциплины

Основной формой вовлечения студентов в самостоятельную творческую деятельность является проведение в рамках подготовки отчетов по лабораторным работам анализа изучаемых информационных систем с точки зрения соответствия бизнес-процессам социально-трудовой сферы.

Разработчик:

ст. преподаватель каф. ИСЭ                                            С.В. Балицкий______

                                          должность                           подпись                          инициалы и фамилия

______________________________________________________    ___________________________

                                         должность                             подпись                          инициалы и фамилия
Стандарт согласован:     

Зав. профилирующей 

кафедрой ЭТ                      _____________               А.К. Мишин______

                                                                      подпись                   инициалы и фамилия

Председатель ФКМКО

                                                                  ____________                Ю.А. Осокин____
                                                                                           подпись                  инициалы и фамилия

Декан факультета                _____________               В.Б Маркин _______

                                                                        подпись                   инициалы и фамилия

Начальник ОМКО

АлтГТУ

                                                                ____________           Н.П. Щербаков____
                                                                       подпись                     инициалы и фамилия

Лист внесения изменений

В стандарт дисциплины вносятся следующие изменения:

________________________________________________________________________________________________

    Разработчик________________________________________________________________________________________

                         должность, подпись, Ф.И.О.

         Стандарт дисциплины пересмотрен и одобрен на заседании 

         кафедры ___________________"___"____________ 200  г.

                                      название кафедры

Заведующий кафедрой______________________________________

                                                                              подпись, Ф.И.О.

Согласовано:                              

Зав профилирующей кафедрой              _______________________

                                        подпись, Ф.И.О.

"___"____________ 200  г.

ПРИЛОЖЕНИЕ А

МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ К ЛАБОРАТОРНОМУ ПРАКТИКУМУ

А.1 Лабораторная  работа № 1 – 4 ч
Библиотечная информационная система «ИРБИС».

А.1.1 Цель работы – формирование у студентов профессиональных навыков и практических приемов создания и пополнения базы данных ИС широкого назначения на примере библиотечной информационной системы ИРБИС.

А.1.2 Объект исследования  - некоторая предметная область, содержащая сведения о наличии книжного фонда и читателей этой библиотеки.

А.1.3 Техническими средствами для выполнения работы являются ПК сети компьютерного класса ИЭФ, программными средствами библиотечная информационная система «ИРБИС».
А.1.4 Содержание и последовательность выполнения работы.

По выбранному варианту задания – фрагменту предметной области - спроектировать данные для системы ИРБИС:

- создать библиографическое описание (на примере какой – либо книги);

- ввести его в базу данных.
Ввести записи, характеризующие 1 – 2 читателей, содержащие его персональные сведения:

- персоналию (ФИО и основные сведения о работнике);

- работу (сведения о выполняемой в настоящее время работе, работах);

- паспортные данные;

- образование.
Провести книговыдачу. Оформить отчет.

А.1.5 Отчет о лабораторной работе должен содержать:

- задание;

- заполненные табличные формы с описание реквизитного состава и форматов сведений, соответствующих пункту А.1.4;

- описание использованных технологических процессов, проиллюстрированных экранными образами;

- распечатку реализации запросов к сформированной БД.

Отчет оформляется в виде принтерной распечатки с соблюдением требований ГОСТ 2.105 на листах формата А4. Поскольку лабораторные задания достаточно времяемки, то при выполнении конкретной темы задания допускается объединение исполнителей в группы 2 – 3 человека с обязательным наличием отчета у каждого исполнителя из группы.
А.1.6 Контрольные вопросы.

1 Перечислить  АРМы ИРБИС.
2 Характеристика и назначение АРМ «Администратор».
3 Характеристика и назначение АРМ «Комплектатор».
4 Характеристика и назначение АРМ «Каталогизатор».

5 Характеристика и назначение АРМ «Книговыдача».
6 Технологические приемы разрешения коллизий дублирующих записей.
7 Технологические приемы поиска требуемых библиографических записей.

8 Технологические приемы поиска требуемых сведений о читателях.

9 Способы получения помощи по системе ИРБИС.
А.1.7 Индивидуальные задания выдаются студентом преподавателем, ведущим лабораторную работу.
А.1.8 Список литературы.

1 Система автоматизации библиотек «ИРБИС». Общее описание системы.

2 Система автоматизации библиотек «ИРБИС». Автоматизированное рабочее место «Каталогизатор». Руководство пользователя.

3 Система автоматизации библиотек «ИРБИС». Автоматизированное рабочее место «Комплектатор». Руководство пользователя.
А.2 Лабораторная  работа № 2 – 5 ч. 
Информационная система «Начисление пенсий и пособий».

А.2.1 Цель работы – формирование у студентов профессиональных навыков и практических приемов создания и пополнения баз данных используемых в отделах социального обеспечения, и отделах пенсионного фонда.

А.2.2 Объект исследования  - некоторая предметная область, содержащая сведения о пенсионерах и других лицах имеющих право на льготу, их трудовом стаже, заслугах, поощрениях и наказаниях.

А.2.3 Техническими средствами для выполнения работы являются ПК сети компьютерного класса ИЭФ, программными средствами – информационная система «Начисление пенсий и пособий».

А.2.4 Содержание и последовательность выполнения работы.

В соответствии с подготовленными данными:

- ввести персональные данные о пенсионерах и других лицах имеющих право на льготу;

- ввести данные о их трудовом стаже;

- провести начисление им пенсий или пособий;

Записи в разных справочниках должны быть функционально согласованы между собой и должны проявиться . Построить несколько различных типов запросов. Оформить отчет.

А.2.5 Отчет о лабораторной работе должен содержать:

- задание;

- заполненные табличные формы с описание реквизитного состава и форматов сведений, соответствующих пункту А.2.4;

- описание использованных технологических процессов, проиллюстрированных экранными образами;

- распечатку реализации запросов к сформированной БД.

Отчет оформляется в виде принтерной распечатки с соблюдением требований ГОСТ 2.105 на листах формата А4. Поскольку лабораторные задания достаточно времяемки, то при выполнении конкретной темы задания допускается объединение исполнителей в группы 2 – 3 человека с обязательным наличием отчета у каждого исполнителя из группы.

А.2.6 Контрольные вопросы.

1 Основные понятия и компоненты системы  «Начисление пенсий и пособий».

2 Органы управления компоненты системы  «Начисление пенсий и пособий»: Пункты меню, кнопки, закладки и т. п.

3 Технологические приемы извлечения конкретных сведений из системы  «Начисление пенсий и пособий».

4 Способы настройки различных функций системы  «Начисление пенсий и пособий».

5 Технологические приемы обработки личных дел пенсионеров.

6 Технологические приемы задания лицевых счетов пенсионеров.

7 Способы получения помощи по системе  «Начисление пенсий и пособий».
А.2.7 Индивидуальные задания выдаются студентом преподавателем, ведущим лабораторную работу.
А.2.8 Список литературы.

1 Система автоматизации начисления пенсий и пособий. Комплекс программной документации.

А.3 Лабораторная  работа № 3 – 4 ч. 
Медицинская диагностическая система «Диагностика острых болей в брюшной полости»

А.3.1 Цель работы – формирование у студентов профессиональных навыков и практических приемов по работе с медицинскими диагностическими системами.

А.3.2 Объект исследования  - некоторая предметная область, содержащая сведения о заболеваниях органов брюшной полости, сопровождающимися острыми болями.

А.3.3 Техническими средствами для выполнения работы являются ПК сети компьютерного класса ИЭФ, программными средствами – Медицинская диагностическая система «Диагностика острых болей в брюшной полости».

А.3.4 Содержание и последовательность выполнения работы.

В соответствии с данными обследования гипотетического больного результаты обследования вводятся в медицинскую диагностическую систему. По 

результатам анализа введенных первичных данных, либо формулируется окончательный диагноз заболевания, либо вводятся дополнительные уточняющие сведения, либо система советует обратиться к врачу.
Построить несколько различных типов запросов. Оформить отчет.

А.3.5 Отчет о лабораторной работе должен содержать:

- задание;

- заполненные табличные формы с описание реквизитного состава и форматов сведений, соответствующих пункту А.3.4;

- описание использованных технологических процессов, проиллюстрированных экранными образами;

- распечатку реализации запросов к сформированной БД.

Отчет оформляется в виде принтерной распечатки с соблюдением требований ГОСТ 2.105 на листах формата А4. Поскольку лабораторные задания достаточно времяемки, то при выполнении конкретной темы задания допускается объединение исполнителей в группы 2 – 3 человека с обязательным наличием отчета у каждого исполнителя из группы.

А.3.6 Контрольные вопросы.
1 Основные понятия и определения медицинская диагностическая система «Диагностика острых болей в брюшной полости».

2 Органы управления системы «Диагностика острых болей в брюшной полости: Пункты меню, кнопки, закладки и т. п.

3 Технологические ввода результатов обследования.

4 Технологические приемы просмотра результатов логического вывода.

5 Способы получения помощи по системе.

А.3.7 Индивидуальные задания выдаются студентом преподавателем, ведущим лабораторную работу.
А.3.8 Список литературы.

1 Медицинская диагностическая система «Диагностика острых болей в брюшной полости». Комплекс программной документации. Комплекс программной документации.

А.4 Лабораторная  работа № 4 – 4 ч. 
Фармацевтическая система учета выдачи льготных рецептов.

А.4.1 Цель работы – формирование у студентов профессиональных навыков и практических приемов ведения системы учета выдачи льготных рецептов фармакологических препапратов.

А.4.2 Объект исследования  - некоторая предметная область, содержащая сведения наличии списка имеющихся к выдаче лекарственных средств и нуждающихся в них лиц, имеющих на это право..

А.4.3 Техническими средствами для выполнения работы являются ПК сети компьютерного класса ИЭФ, программными средствами – фармацевтическая система учета выдачи льготных рецептов.
А.4.4 Содержание и последовательность выполнения работы.

В соответствии с данными п. А.4.3:
- проконтролировать использование следующих данных: наличия лиц имеющих право на льготное обеспечение, наличие потребных препаратов в аптечной сети, а также их необходимой дозировки.
Записи в разных справочниках должны быть функционально согласованы между собой и должны проявиться . Построить несколько различных типов запросов. Оформить отчет.

А.4.5 Отчет о лабораторной работе должен содержать:

- задание;

- заполненные табличные формы с описание реквизитного состава и форматов сведений, соответствующих пункту А.2.4;

- описание использованных технологических процессов, проиллюстрированных экранными образами;

- распечатку реализации запросов к сформированной БД.

Отчет оформляется в виде принтерной распечатки с соблюдением требований ГОСТ 2.105 на листах формата А4. Поскольку лабораторные задания достаточно времяемки, то при выполнении конкретной темы задания допускается объединение исполнителей в группы 2 – 3 человека с обязательным наличием отчета у каждого исполнителя из группы.

А.4.6 Контрольные вопросы.

1 Основные понятия и определения фармацевтическая система учета выдачи льготных рецептов.

2 Органы управления программной компоненты система учета выдачи льготных рецептов: пункты меню, кнопки, закладки и т. п.

3 Технологические приемы извлечения конкретных сведений из данной системы
4 Способы настройки различных функций системы.

5 Технологические приемы обработки карточек пенсионного учета.

6 Технологические приемы задания видов ведения пенсионного учета.

7 Технологические приемы задания режимов ведения пенсионного учета.

8 Способы получения помощи по п/с ««Персонифицированный пенсионный учет»».
А.4.7 Индивидуальные задания выдаются студентом преподавателем, ведущим лабораторную работу.
А.4.8 Список литературы.

1 Программный комплекс АиТ «Управление персоналом». Руководство пользователя.
2 Гутгарц. Информационные технологии в управлении кадрами.
А.5.8 Список литературы

1 Система автоматизации библиотек «ИРБИС». Общее описание системы.

2 Система автоматизации библиотек «ИРБИС». Автоматизированное рабочее место «Каталогизатор». Руководство пользователя.

3 Система автоматизации библиотек «ИРБИС». Автоматизированное рабочее место «Комплектатор». Руководство пользователя.
4 Система автоматизации начисления пенсий и пособий. Комплекс программной документации.

5 Медицинская диагностическая система «Диагностика острых болей в брюшной полости». Комплекс программной документации. 

6 Фармацевтическая система учета выдачи льготных рецептов. Комплекс программной документации.
7 Гутгарц. Информационные технологии в управлении кадрами.
8 Мишенин А. И. Теория экономических информационных систем: Учебник. – 4-е изд., доп, и перераб. – М.: Финансы и статистика, 2002, 240 с.

9 Виллариал Б. Программирование Access 2002 в примерах: Пер. с англ. – М.: КУДРИЦ – ОБРАЗ, 2003 – 496 с. 
Дополнительная литература
10 Дейт, К. Д. 
Введение в системы баз данных: [пер. с англ.] / К. Д. Дейт. - 7-е изд. - М.: СПб. Киев: Вильямс, 2002. - с. 1064-1071.  
11 Киммел Пол. Освой самостоятельно программирование для Microsoft Access 2002 за 24 часа.: Пер с англ. – М.: Издательский дом «Вильямс» 2003. – 480 с.
12  Послед Б. С. Access 2002. Приложения баз данных. Лекции и упражнения. – СПб.: ООО «ДиаСофтЮП», 2002. – 656 с.
ПРИЛОЖЕНИЕ Б

КОНТРОЛИРУЮЩИЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

Б.1 Тесты текущего контроля

Б.1.1 Контрольная работа 1

Тест № 1

текущего контроля знаний 

Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Основные понятия и определения библиотечной информационной системы «ИРБИС».
Тест № 2
текущего контроля знаний 

Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 АРМы библиотечной информационной системы «ИРБИС».
Тест № 3
текущего контроля знаний 

Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 АРМ Администратор.

Тест № 4
текущего контроля знаний 

Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 АРМ Каталогизатор.
Тест № 5
текущего контроля знаний 

Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 АРМ Читатель.
«___»__________________200___ г.

Заведующий кафедрой  ИСЭ         ____________________ О.И. Пятковский
Декан ФИТиБ                                  ____________________ В.Б. Маркин
Б.1.2 Контрольная работа 2

Тест № 1

текущего контроля знаний 

Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Основные понятия и определения информационная система «Начисление пенсий и пособий».
Тест № 2
текущего контроля знаний 

Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Режимы работы информационная система «Начисление пенсий и пособий».
Тест № 3
текущего контроля знаний 

Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Технологические приемы извлечения конкретных сведений из системы «Начисление пенсий и пособий».
Тест № 4

текущего контроля знаний 

Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Способы настройки различных функций «Начисление пенсий и пособий».
Тест № 5

текущего контроля знаний 

Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Технологические приемы обработки лицевых счетов.
«___»__________________200___ г.

Заведующий кафедрой  ИСЭ         ____________________ О.И. Пятковский
Декан ФИТиБ                                  ____________________ В.Б. Маркин
Б.1.3 Контрольная работа 3
Тест № 1

текущего контроля знаний 

Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Основные понятия и определения компоненты  медицинская диагностическая система «Диагностика острых болей в брюшной полости».
2 Основные понятия и определения фармацевтическая система учета выдачи льготных рецептов.

Тест № 2
текущего контроля знаний 

Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Органы управления системы
2 Органы управления системой учета выдачи льготных рецептов: пункты меню, кнопки, закладки и т. п.
Тест № 3
текущего контроля знаний 

Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Технологические приемы ввода данных медицинских анализов.
2 Технологические приемы извлечения конкретных сведений по имеющимся препаратам.
Тест № 4
текущего контроля знаний 

Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Способы настройки различных функций системы.
2 Способы настройки различных функций системы.

Тест № 5
текущего контроля знаний 

Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Технологические приемы обработки введенных данных анализа.
2 Технологические приемы обработки карточек пенсионного учета.

Тест № 6
текущего контроля знаний 

Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Технологические приемы извлечения логического вывода результата.
2 Технологические приемы задания видов льгот.
Тест № 7
текущего контроля знаний 

Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Технологические приемы пополнения базы знаний.
2 Технологические приемы задания режимов ведения поиска.
Тест № 8
текущего контроля знаний 

Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Способы получения помощи по системе.
2 Способы получения помощи по фармацевтическая система учета выдачи льготных рецептов.
«___»__________________200___ г.

Заведующий кафедрой  ИСЭ         ____________________ О.И. Пятковский
Декан ФИТиБ                                  ____________________ В.Б. Маркин
Б.2 Тесты итогового контроля 

Тест № 1

итогового контроля знаний

 Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Назначение и примеры использования информационных систем управления  социально трудовой сферой.
2 Технологические приемы задания режимов ведения поиска.

Тест № 2

итогового контроля знаний

 Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Основные понятия и определения библиотечной информационной системы «ИРБИС».

2 Технологические приемы задания видов льгот.

Тест № 3

итогового контроля знаний

 Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 АРМы библиотечной информационной системы «ИРБИС».

2 Технологические приемы обработки карточек пенсионного учета.

Тест № 4

итогового контроля знаний

 Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1  Основные понятия и определения информационной системы «Начисление пенсий и пособий».
2 Способы настройки различных функций системы.

Тест № 5

итогового контроля знаний

 Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Способы настройки различных функций «Начисление пенсий и пособий».
2 Технологические приемы извлечения конкретных сведений по имеющимся препаратам.

Тест № 6

итогового контроля знаний

 Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Технологические приемы обработки лицевых счетов пенсионеров.
2 Основные понятия и определения фармацевтическая система учета выдачи льготных рецептов.
Тест № 7

итогового контроля знаний

 Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Основные понятия и определения компоненты  медицинская диагностическая система «Диагностика острых болей в брюшной полости».
2 Технологические приемы пополнения базы знаний.

Тест № 8

итогового контроля знаний

 Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Технологические приемы ввода данных медицинских анализов.

2 Технологические приемы извлечения логического вывода результата.

Тест № 9

итогового контроля знаний

 Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  

Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Способы настройки различных функций системы.

2 Технологические приемы обработки введенных данных анализа.

«___»__________________200___ г.

Заведующий кафедрой  ИСЭ         ____________________ О.И. Пятковский
Декан ФИТиБ                                  ____________________ В.Б. Маркин
Б.3 Тесты проверки остаточных знаний

Тест № 1

проверки остаточных знаний
Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  
Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Назначение и примеры использования информационных систем управления  социально трудовой сферой.
2 Оценки экономической эффективности и социальной направленности рассмотренных систем.

Тест № 2

проверки остаточных знаний
Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  
Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Основные понятия и определения библиотечной информационной системы «ИРБИС».

2 Основные понятия и определения фармацевтической система учета выдачи льготных рецептов.
Тест № 3

проверки остаточных знаний
Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  
Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Основные понятия и определения информационной система «Начисление пенсий и пособий».
2 Технологические приемы извлечения логического вывода результата.

Тест № 4

проверки остаточных знаний
Дисциплина ЕН.Р.01 «Информационные системы в  управлении социально-трудовой сферой»  
Факультет    информационных технологий и бизнеса

Кафедра       Информационные системы в экономике
1 Основные понятия и определения компоненты  медицинская диагностическая система «Диагностика острых болей в брюшной полости».
2 Технологические приемы обработки введенных данных анализа.

«___»__________________200___ г.

Заведующий кафедрой  ИСЭ         ____________________ О.И. Пятковский

      Декан ФИТиБ                                  ____________________ В.Б. Маркин
